SocketLabs Spotlight

1. Deskripsi Layanan

“SocketLabs Spotlight” berarti layanan analitik email dan pemantauan reputasi yang disediakan oleh INFOBIP kepada KLIEN, yang
menyerap data pengiriman email dan keterlibatan KLIEN — baik yang dihasilkan melalui Platform INFOBIP maupun yang dikirimkan dari
platform pengiriman email pihak ketiga yang terhubung — untuk menyediakan penilaian reputasi, pemantauan kinerja, dan wawasan diagnostik
terpandu. Fitur yang tersedia dan periode penyimpanan data bergantung pada paket yang dilanggan oleh KLIEN.

2. Peristiwa yang Dapat Ditagihkan dan rincian lainnya terkait SocketLabs Spotlight

“Peristiwa yang Dapat Ditagihkan” berarti, sebagaimana berlaku untuk paket KLIEN, (a) setiap Email yang Diproses yang diserap oleh
SocketLabs Spotlight, atau (b) biaya berlangganan berkala untuk paket SocketLabs Spotlight milik KLIEN.

“Email yang Diproses” berarti setiap pesan email dan data pengiriman serta keterlibatan terkait yang diserap oleh SocketLabs Spotlight,
terlepas dari apakah dikirim melalui Platform INFOBIP atau melalui platform pengiriman email pihak ketiga yang terhubung.

“Konektor” berarti integrasi yang digunakan untuk mengirimkan data KLIEN dari platform pengiriman email pihak ketiga ke dalam SocketLabs
Spotlight.

Peristiwa yang Dapat Ditagihkan ditagihkan sesuai dengan paket KLIEN dan dapat mencakup biaya tetap untuk volume Email yang Diproses
yang termasuk dalam paket, biaya berbasis penggunaan di atas volume tersebut, biaya per pengguna, atau penetapan harga Enterprise
khusus.
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